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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
на заключение договора оказания платных образовательных услуг 

«Денежная машина» 
ред. от 25.12.2025 г. | г. Сочи 

 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ ОФЕРТЫ 

 

1.1. Настоящий документ, постоянно размещенный в Сети Интернет https://metod-
sdobnikova.ru/machine  на основании п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса Российской 
Федерации, является предложением Индивидуального предпринимателя 
Смердова Евгения Александровича ОГРНИП 309632024500024 (далее по тексту 
-«Исполнитель») заключить Договор на оказание платных образовательных 
услуг любому совершеннолетнему и дееспособному физическому лицу, 
индивидуальному предпринимателю или юридическому лицу (далее по тексту 
«Заказчик»). В случае, если акцепт Оферты производится юридическим лицом 
или индивидуальным предпринимателем, то физическое лицо, в интересах 
которого заключается, Договор несет по Договору все права и обязанности 
наравне с Заказчиком. 

1.2. В случае если лицо, оплатившее стоимость услуг по договору и получающее 
услуги по договору, является одним лицом, то договор является двусторонним, 
а лицо, акцептовавшее Оферту, принимает на себя все права и обязанности 
Заказчика и Обучающегося по договору.  
В таком случае, акцептом настоящей Оферты является оплата, произведенная 
в адрес Исполнителя в соответствие с условиями Оферты, в т.ч. оплата Брони. 
Датой акцепта является дата списания денежных средств со счета Заказчика. 

1.3. В случае, если лицо, оплатившее стоимость услуг по договору (Заказчик), и 
лицо, получающее услуги по договору (Обучающийся), являются разными 
лицами, то договор является трехсторонним. Лицо, оплатившее стоимость 
услуг, является Заказчиком и принимает все права и обязанности Заказчика по 
настоящему договору, кроме права пользоваться услугами Исполнителя, т.к. 
это право Обучающегося. А лицо, получающее услуги по договору, является 
Обучающимся и также принимает на себя все права и обязанности 
Обучающегося и Заказчика по договору, кроме обязанности в части 
своевременной и полной оплаты услуг Исполнителя. В таком случае: 
- Акцептом настоящей оферты Заказчиком является оплата, произведенная в 
адрес Исполнителя в соответствие с условиями Оферты, в т.ч. оплата Брони. 
Датой акцепта является дата списания денежных средств со счета Заказчика. 
- Акцептом настоящей Оферты Обучающимся является регистрация 
(первичная авторизация) на образовательной платформе с использованием 
адреса электронной почты, указанной Заказчиком в форме, предложенной 
Исполнителем на Сайте. Датой акцепта является дата первичной авторизации 
(регистрации) Обучающегося. 

1.4. Совершая действия по акцепту Оферты, Заказчик (Обучающийся): 
1.4.1. подтверждает, что внимательно ознакомился и согласен со всеми положениями 

Договора, Оферты и локальными актами Исполнителя, касающимися порядка 
оказания образовательных услуг, размещенными в сети Интернет; 
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1.4.2. подтверждает, что ознакомился с образовательной программой, 
соответствующей выбранной образовательной услуге; 

1.4.3. подтверждает правомерность своих действий: наличие полномочий, 
дееспособности, достижения возраста 18 лет, наличие законного права 
вступать в договорные отношения с Исполнителем; 

1.4.4. дает согласие на получение информационной рассылки, к которой относятся в 
т.ч. информация в рамках оказания услуг по настоящему договору, справочно-
информационные и аналитические материалы, не имеющие в качестве 
основной цели продвижение товара/услуг на рынке и не являющиеся 
социальной рекламой; информацию о товаре/услуге, его изготовителе, 
продавце, исполнителе и пр. информация, не относящаяся к рекламной.  
Информационная рассылка может осуществляться Исполнителем на адрес 
электронной почты Заказчика, в мессенджеры и в личные сообщения аккаунта 
Заказчика в социальных сетях, имеющие привязку к номеру телефона 
Заказчика, и указанные им при регистрации/оформлении заявки на Сайте 
Исполнителя. 
Срок действия согласия: с момента акцепта настоящей Оферты и в течение 7 
(семи) лет с момента прекращения настоящего договора оказания услуг. 

1.4.5. дает согласие на получение рекламной рассылки, посредством дачи отдельного 
согласия на Сайте Исполнителя в соответствие со статьей 18 Федерального закона 
«О рекламе» от 13.03.2006 N 38-ФЗ.  
Рекламная рассылка может осуществляться Исполнителем на адрес 
электронной почты Заказчика, в мессенджеры и в личные сообщения аккаунта 
Заказчика в социальных сетях, имеющие привязку к номеру телефона 
Заказчика, и указанные им при регистрации/оформлении заявки на Сайте 
Исполнителя.  
Срок действия согласия: с момента акцепта настоящей Оферты и 
предоставления данного согласия до получения отказа от рекламных рассылок 
и(или) отзыва согласия на обработку персональных данных, направляемого на 
электронный адрес Исполнителя, указанный в Договоре. 

1.4.6. дает согласие на обработку персональных данных в соответствие с Политикой 
обработки персональных данных, размещенной на Сайте Исполнителя. 

1.4.7. дает отдельное согласие на использование своего изображения Исполнителем 
посредством дачи обратной связи/заполнении соответствующей формы в 
Вводном модуле обучения на Платформе, на которой производится оказание 
услуг по Договору. 

1.4.8. подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми условиями и правилами 
приема платежей платежных систем, используемых Исполнителем; 

1.4.9. подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми правилами используемого 
Исполнителем для оказания услуг по Договору онлайн-сервиса (Платформы) 
getcourse.ru и других онлайн-сервисов, мессенджеров, используемых 
Исполнителем для оказания услуг по Договору. 

 

2. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕЙ ОФЕРТЕ 
 

В Договоре, если из его текста прямо не следует иное, следующие термины будут 
иметь указанное ниже значение: 

2.1. Обучающий курс, Курс, Интенсив (в тексте Договора имеют равное значение) — 
образовательная услуга, в процессе оказания которой Исполнителем 
предоставляется Заказчику совокупность Обучающих материалов, 



3 

 

объединенных единой тематикой, а также иных услуг, указанных на Сайте и в 
настоящей Оферте.  

2.2. Обучающие материалы — Видеоуроки, Методические материалы, используемые 
Исполнителем в процессе оказания услуг по Договору. Обучающие материалы 
могут быть разделены Исполнителем на модули, которые объединяют в себе 
Обучающие материалы определенной тематики (далее - Модули). 

2.3. Видеоурок — тематический урок, записанный на видео с целью изучения 
Заказчиком дистанционно посредством Сети Интернет и мультимедийных 
систем. Под Видеоуроком в целях настоящего Договора понимается также 
видеозапись вебинара. 

2.4. Методические материалы — совокупность шаблонов, чек-листов, форм 
документов, заданий в текстовой, графической или любой иной форме и прочие 
материалы, создаваемые или используемые Исполнителем при оказании услуг 
по Договору. 

2.5. Обратная связь — ответ Исполнителя Заказчику, предоставляемый по итогам 
проверки выполненного Заказчиком задания и (или) ответ на вопросы 
Заказчика по теме Обучающего курса. 

2.6. Вебинар (Онлайн-эфир, Эфир) — тематическое выступление Исполнителя или 
третьих лиц, проводимое в вебинарной комнате в режиме онлайн одновременно 
для нескольких Заказчиков. Заказчик может прослушать и (или) просмотреть 
такое выступление как в формате реального времени, так и при помощи 
просмотра видеозаписи вебинара, в случае если Исполнителем или третьим 
лицом производится видеозапись. 

2.7. Сайт — официальный сайт Исполнителя, включая все его поддомены, 
размещенный в сети Интернет: https://metod-sdobnikova.ru/machine . 

2.8. Платформа — автоматизированная система проведения обучения в 
интерактивном режиме (электронная информационно-образовательная среда), 
используемая Исполнителем для оказания услуг по Договору, исключительные 
права на которую принадлежат третьему лицу. 

2.9. Бронь — денежные средства, оплачиваемые Заказчиком в качестве предоплаты 
за услуги по Договору. 

2.10. Адрес электронной почты Заказчика — адрес электронной почты, указанный 
Заказчиком при регистрации на Сайте (Платформе). 

2.11. Обучающийся – совершеннолетнее и дееспособное физическое лицо, 
осваивающее образовательную программу; 

2.12. Заказчик – совершеннолетнее и дееспособное физическое лицо, 
индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, которое 
совершило акцепт настоящей Оферты. Заказчик может являться 
одновременно и обучающимся, если услуги приобретал для личного освоения 
образовательной программы. 

 
Все остальные термины, встречающиеся в тексте настоящего Договора, 
толкуются Сторонами в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации и сложившимися в Сети Интернет обычными 
правилами толкования соответствующих терминов. 
 

3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

 

3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику платные образовательные услуги по 
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обучению в рамках выбранной Заказчиком образовательной программы 
(далее - Программа) на Сайте Исполнителя в соответствие с выбранным им 
тарифом, а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги Исполнителя. 

3.2. Все доступные к выбору Программы и тарифы размещаются Исполнителем на 
Сайте. 

3.3. Услуги оказываются на основании Лицензии, выданной Министерством 
образования, науки и молодежной политики Краснодарского края № Л035-
01218-23/00345666 от 25.05.2022 г. по подвиду деятельности «Дополнительное 
образование детей и взрослых». 

3.4. Отношения Сторон в рамках оказания платных образовательных услуг 
регулируются настоящим Договором, Федеральным законом №273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации», Правилами оказания платных 
образовательных услуг (утв. Постановление Правительства РФ от 15.09.2020 № 
1441 (далее - Правила оказания платных образовательных услуг), гражданским 
законодательством Российской Федерации.  

3.5. Информация о предоставлении платных образовательных услуг содержится на 
Сайте Исполнителя, в настоящем Договоре, а также в локальных нормативных 
актах Исполнителя. 

3.6. Исполнитель предоставляет Заказчику Лицензию (неисключительную) на 
Обучающие материалы в объеме и на срок, указанный на Сайте, в зависимости 
от выбранной Заказчиком Программы и тарифа обучения. 

3.7. В случае, если Заказчиком является индивидуальный предприниматель или 
юридическое лицо, то на правоотношения между Сторонами не 
распространяется Закон «О защите прав потребителей» № 2003-1 от 07.02.1992 
г., и данный закон не подлежит применению при возникновении спора между 
Сторонами, даже при условии, что Обучающимся является физическое лицо. 

3.8. Оказываемые в соответствии с настоящим Договором услуги не являются 
индивидуальной инвестиционной рекомендацией в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. Исполнитель не составляет 
индивидуальный инвестиционный профиль Заказчика. Заказчик 
понимает это и принимает все риски, связанные с реализацией 
полученных в ходе обучения знаний (в том числе выполнения 
рекомендаций Исполнителя) на себя. Исполнитель не является 
участником финансового рынка. Ответственность за применение 
полученной информации Заказчик полностью берет на себя. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Заказчик (Обучающийся) вправе: 
4.1.1. Получать выбранные и оплаченные услуги в соответствии с информацией, 

размещенной на Сайте на момент совершения им Акцепта, и в соответствие с 
условиями Договора. Данное право Заказчика не распространяется в случае, если 
Обучающимся по Договору является иное лицо. В случае, если Договор был 
заключен в пользу третьего лица (Обучающегося), не являющегося Заказчиком, 
который производил оплату (Акцепт) оферты, то Заказчик не вправе 
приобретать выбранные и оплаченные в пользу Обучающегося услуги 
Исполнителя, поскольку данное право принадлежит Обучающемуся; 

4.1.2. Самостоятельно принимать решения относительно совершения тех или иных 
действий, рекомендуемых Исполнителем в рамках оказания услуг по Договору. 
Исполнитель не несет ответственности за те или иные действия и(или) 
бездействия Заказчика, поскольку Исполнитель оказывает исключительно 
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образовательные услуги; 
4.1.3. Обратиться в Службу поддержки при наличии вопросов, связанных с 

информацией об оказываемых по Договору услугах, направив сообщение в 
соответствующем разделе Платформы или электронное письмо по адресу:  
info@edu.edfin.ru, с указанием темы письма «Вопросы». Отсутствие обращений 
Заказчика свидетельствует о том, что у Заказчика отсутствуют какие-либо 
вопросы к Исполнителю и(ли) Курсу, а также ознакомлен с необходимой и 
достаточной для него информацией об оказываемых по Договору услугах. 

4.1.4. Реализовывать иные права, предусмотренные Договором. 
4.2. Заказчик (Обучающийся) не вправе: 

4.2.1. Обходить технические ограничения, установленные на Платформе или Сайте. 
4.2.2. Изучать технологию, декомпилировать или дизассемблировать Сайт, 

Интеллектуальную собственность, любые материалы, доступ к которым 
получает Заказчик в связи с исполнением Договора. 

4.2.3. Создавать копии Сайта, Интеллектуальной собственности (в том числе, 
копировать названия Обучающих курсов, указанные на Сайте), любых 
материалов, доступ к которым получает Заказчик в связи с исполнением 
Договора, а также копировать их внешнее оформление (дизайн). 

4.2.4. Изменять Сайт, совершать действия, направленные на изменение 
функционирования и работоспособности Сайта. 

4.2.5. Предоставлять третьим лицам доступ к Интеллектуальной собственности 
Исполнителя, личному кабинету Платформы и любым материалам, доступ к 
которым получает Обучающийся в связи с исполнением Договора в отсутствие 
прямого письменного согласия на такой доступ со стороны Исполнителя. 

4.2.6. Распространять, передавать третьим лицам или иным образом использовать 
частично или полностью материалы и содержание Сайта, Обучающих 
материалов. 

4.2.7.  Продавать, уступать право требования к Исполнителю. 
4.3. Заказчик (Обучающийся) обязан: 

4.3.1. Заказчик, производивший оплату услуг по Договору, обязан заполнить и 
предоставить Исполнителю заявление о присоединении к Оферте 
посредством заполнения соответствующей формы дачи обратной связи в 
специальном разделе на Платформе или проставления «галочки» в чек-боксе 
на Платформе. Датой заполнения и предоставления заявления является дата 
отправки Заказчиком соответствующей формы. При проставлении «галочки» 
в чек-боксе Заказчик автоматически считается заполнившим заявление по 
форме, предусмотренной в Приложении №3 Договора.  
При этом незаполнение, непредоставление, ненадлежащее 
заполнение/предоставление данного заявления о присоединении к Оферте 
не влияет на факт заключения между сторонами Договора и возникновения 
между Сторонами правоотношений на условиях настоящей Оферты. 

4.3.2. Предоставить Исполнителю полные и достоверные данные при заполнении 
регистрационной формы на Сайте и Платформе. В случае, когда Заказчиком 
указаны недостоверные, либо неполные данные, Исполнитель не несет 
ответственность перед Заказчиком за предоставление любой информации по 
ошибочно указанным данным не Заказчику, а третьим лицам, даже если в них 
содержится часть персональных данных Заказчика. 

4.3.3. Следовать расписанию и срокам обучения. Отсутствие свободного времени у 
Заказчика по любым основаниям; нахождение в отпуске/командировке; 
неоплата доступа к сети «Интернет»; поломка средств доступа к сети 

mailto:%20info@edu.edfin.ru,
mailto:%20info@edu.edfin.ru,
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«Интернет» и пр. не освобождают Заказчика от обязанности следовать 
расписанию и срокам обучения. Исполнитель не несет ответственности за 
нарушение Заказчиком обязанности следовать расписанию и срокам обучения, 
данные обстоятельства неисполнения Заказчиком своей обязанности не 
влияют на приемку услуг по Договору, денежные средства подлежат возврату 
только на основаниях, указанных в настоящем Договоре. 

4.3.4. Получать услугу лично. В случае, когда Заказчик и Обучающийся – разные лица, 
то: 
- получать услуги может только Обучающийся. Заказчик обязуется не 
препятствовать Обучающемуся в предоставлении доступа к обучению и 
получении услуг; 
- если Заказчиком в форме на Сайте были указаны его данные, а не 
Обучающегося, и Исполнитель направил ссылку доступа на адрес Заказчика, а не 
Обучающегося, то Заказчик обязуется незамедлительно предоставить 
Обучающемуся ссылку доступа и иные сообщения, письма, уведомления, 
исходящие от Исполнителя. 

4.3.5. Своевременно предоставлять Исполнителю выполненные домашние задания, а 
также совершать иные действия в рамках модулей/уроков, после которых 
предусмотрено выполнение и предоставление домашних заданий и совершение 
иных действий со стороны Обучающегося (напр., проставление галочки в чек-боксе 
о просмотре модуля/урока, которые предусмотрены на Платформе).  

4.3.6. Общаться с Исполнителем и другими лицами в процессе исполнения Договора, 
соблюдая Правила общения, предусмотренные Приложением № 2 к Договору. 

4.3.7. Для получения услуг самостоятельно настроить программное обеспечение, 
аппаратную часть и Интернет-канал своего персонального компьютера таким 
образом, чтобы иметь возможность беспрепятственно пользоваться всеми 
сервисами, Сайтом и Платформой, которые используются в ходе оказания услуг. 
Используемое им для обучения программное обеспечение и техника 
соответствуют следующим техническим требованиям: 
- для персонального компьютера: процессор с частотой работы от 1.5ГГц, 
Память ОЗУ объемом не менее 4 Гб, Жесткий диск объемом не менее 128 Гб, 
Монитор от 10 дюймов с разрешением от 1440*900 точек (пикселей), ОС 
Windows 7+ или Mac OS X от 10.7+, Браузер Google Chrome последней версии. 
- для смартфона: операционная система Android версии 5.0 и выше, а также ОС 
iOS версии 8 и выше. оперативная память от 1 гб и выше, экран от 720×1280 и 
выше, Браузер Google Chrome последней версии. 

4.3.8. Обеспечить бесперебойную работу Интернет-канала, оборудования и 
программного обеспечения со своей стороны таким образом, чтобы иметь 
возможность беспрепятственно пользоваться всеми сервисами портала 
getcourse.ru, и другими сервисами, которые используются в ходе 
предоставления услуг. 

4.3.9. После оплаты услуги, в т.ч. внесения суммы Брони, ежедневно проверять 
указанную при оформлении заявки на Сайте электронную почту, в том числе 
папку «Спам» на предмет получения сообщений от Исполнителя. Исполнитель 
не несет ответственности за несвоевременное получение сообщений, писем, 
уведомлений со своей Стороны, когда оно было вызвано не по его вине (напр., 
попадание письма в папку «Спам» у Заказчика, потеря Заказчиком письма от 
Исполнителя в связи с большим объемом иных писем на своей электронной 
почте и пр.). Направленное Исполнителем сообщение, письмо, уведомление 
считается полученным Заказчиком в соответствующие дату и время отправки 
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письма от Исполнителя, независимо от того, прочел ли его Заказчик. 
4.3.10. Предпринять все зависящие от него действия, необходимые для прохождения 

и успешного завершения обучения на Курсе. 
4.3.11. Оплатить своевременно и в полном объеме образовательные услуги, 

оказываемые Исполнителем. 
4.3.12. Исполнять иные принятые на себя по Договору обязанности. 
4.4. Исполнитель вправе: 

4.4.1. Не приступать к оказанию услуг, либо приостановить оказание услуг и доступ 
к личному кабинету на Платформе Заказчика до устранения 
соответствующего нарушения со стороны Заказчика, при наличии любого из 
следующих оснований: 

4.4.1.1. нарушения Заказчиком сроков и иных условий оплаты услуг по Договору; 
4.4.1.2. предоставления Заказчиком недостоверной информации при регистрации на 

Платформе. 
4.4.1.3. в случае нарушения Заказчиком Правил общения и установленных 

Исполнителем Правил внутреннего распорядка. 
4.4.2. Вносить изменения в Программу обучения и в организацию процесса оказания 

услуг, обусловленные объективной необходимостью. В частности (но не 
ограничиваясь): 
- в случае признании организации, которая является владельцем Платформы, 
на которой происходит оказание услуг по Договору, запрещенной в 
Российской Федерации, а также в случае блокировки и(или) ограничения 
доступа к Платформе уполномоченными государственными органами 
Российской Федерации, которые делают процесс оказания и получения услуг 
затруднительным или невозможным.  
В данном случае Исполнитель принимает всевозможные действия для 
продолжения оказания услуг по Договору, в т.ч. Исполнитель направляет 
Заказчику уведомление с информированием о наступлении данных 
обстоятельств, и в срок не более 30 (тридцати) рабочих дней переводит 
процесс оказания услуг на новую Платформу. Ссылка и(или) иные данные для 
доступа в личный кабинет на новой Платформе Исполнитель направляет в 
течение 14 (четырнадцати) рабочих дней с момента перевода обучения 
(загрузки Обучающих материалов и пр.) на новую Платформу. Срок оказания 
услуг в данном случае приостанавливается: с момента возникновения данных 
обстоятельств (момент определяется датой решения уполномоченного 
органа, либо моментом фактического наступление данного обстоятельства, 
напр. Невозможность доступа к Платформе в связи с вредоносной атакой на 
Платформу) и до момента направления ссылки или иных данных для доступа 
на новой Платформе. При этом наступление данных обстоятельств не 
является критерием для признания услуг некачественными, с нарушением 
срока, не в полном объеме и иных претензий, поскольку были вызваны 
объективными, не зависящими от Исполнителя, обстоятельствами; 
- появление новых подходов и технологий в сфере (теме), на изучение 
которой направлено обучение. В данном случае Исполнитель вправе (но не 
обязан) предоставить Обучающемуся иные материалы, не предусмотренные 
условиями Договора, в любом формате, которые будут являться бонусными 
материалами. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в 
Оферту в одностороннем порядке и в новой редакции Оферты данные 
материалы не будут являться бонусными, и будут включены в комплекс 
услуг, оказываемых по Договору. 
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4.4.3. Реализовывать иные права, предусмотренные Договором. 
4.5. Исполнитель обязан: 

4.5.1.  Оказать услуги качественно и в полном объеме в соответствие с Программой 
и тарифом, выбранным Заказчиком; 

4.5.2. Предоставлять Заказчику информацию о ходе оказания услуг по запросу 
Заказчика; 

4.5.3. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Договором. 
 

5.  СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Стоимость услуг указана на Сайте Исполнителя и зависит от выбранной 
Заказчиком Программы и тарифа обучения.  

5.2. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя одним из способов, указанных на 
сайте. В т.ч. Заказчик вправе (при наличии возможности у Исполнителя) 
оплатить услуги следующим способом: 

5.2.1. посредством внесения предоплаты в размере 100% стоимости выбранной 
программы и тарифа на Сайте/платежной странице, используемой 
Исполнителем для получения оплат за услуги; 

5.2.2. посредством оформления банковской рассрочки или кредита на условиях от 
банка-партнера. При этом Исполнитель не несет ответственности за отказ 
банка-партнера Заказчику в предоставлении рассрочки/кредита на услуги 
Исполнителя. Исполнитель также не является стороной правоотношений 
между Заказчиком и банком, и не несет ответственности за нарушение условий 
договора между Заказчиком и банком как со стороны Заказчика, так и со 
стороны банка; 

5.2.3. посредством оплаты Брони в размере (стоимости), указанной на Сайте 
Исполнителя, и последующего внесения оставшейся части полной стоимости 
услуг по выбранным Заказчиком Программе и тарифу. 

5.2.4.  посредством оплаты услуг частями, согласованными и(или) установленными 
Исполнителем. В случае нарушения Заказчиком срока внесения части 
стоимости услуг Исполнитель вправе начислить Заказчику неустойку в 
размере 0,1% от суммы задержанного платежа за каждый календарный день 
просрочки, а также ограничить как полностью, так и в части возможность 
пользования услугами Исполнителя. 

 
• БРОНЬ 

5.3. Получая оплату в счет Брони, Исполнитель гарантирует Заказчику: 
-  фиксацию стоимости услуг по цене с учетом скидки в течение срока, 

указанного на Сайте;  
- оказание Заказчику услуг по обучению на определенном потоке Курса в 

соответствии с условиями Договора при своевременной оплате оставшейся 
части за услуги.  

5.3.1. После оплаты Заказчиком Брони Исполнитель направляет Заказчику на 
адрес электронной почты, указанный им на Сайте письмо с: 

– подтверждением Брони; 
– сроком, в течение которого Заказчик обязан внести оставшуюся часть оплаты 

за услуги Исполнителя по выбранным Заказчиком Программе и тарифу, но не 
позднее чем 24 часа с момента внесения Брони, если иной срок не установлен 
Исполнителем в письме; 
Доступ к полной Программе, Обучающим материалам, не предоставляется до 
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внесения Заказчиком полной стоимости за услуги. 
5.3.2. В случае, если в течение установленного Исполнителем в письме (п. 5.3.1) 

срока, Заказчик не осуществил оплату в полном объеме стоимости услуг, то 
доступ к полной Программе, Обучающим материалам в полной объеме - не 
предоставляется в связи с неисполнением Заказчиком своих денежных 
обязательств по Договору, заказ Заказчика считается аннулированным, а 
Договор – незаключенным. Размер Брони подлежит возврату Заказчику по его 
запросу, направляемому Исполнителю на адрес электронной почты: 
info@edu.edfin.ru, с темой письма «Возврат брони». 
Заказчик, не осуществивший оплату в полном объеме и установленный срок 
стоимости услуг после внесения Брони, не вправе в дальнейшем требовать от 
Исполнителя предоставить ему услуги по условиям, которые действовали на 
момент внесения Брони. 

5.3.3. При внесении Заказчиком полной оплаты стоимости услуг в установленный 
срок, датой Акцепта (заключения договор об оказании платных 
образовательных услуг) считается дата внесения Заказчиком Брони. 

 

6. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
6.1. Обучение проходит в заочной форме по программе, реализуемой с применением 

исключительно электронного (дистанционного) обучения, посредством 
Платформы и специализированного ПО. 

6.2. После внесения Заказчиком оплаты Исполнитель в течение 2 (двух) 
календарных дней со дня, следующего за днем оплаты, направляет Заказчику на 
адрес электронной почты, указанный им на Сайте, письмо с подтверждением 
записи на Курс и ссылкой доступа к Платформе и Обучающим материалам (в т.ч. 
Исполнитель направляет данные, необходимые для авторизации и входа 
Заказчика в личный кабинет на Платформе). 

6.3. Для получения услуг Заказчику необходимо авторизоваться в личном кабинете 
Платформы с использованием персонального логина и пароля. 

6.4. Обучение проходит без непосредственного взаимодействия Исполнителя и 
Заказчика в аудитории. 

6.5. Образовательные услуги оказываются одновременно нескольким Заказчикам, 
Заказчик понимает это и соглашается с этим условием. 

6.6. Обучение проходит по расписанию, размещенному на Платформе в личном 
кабинете Заказчика. Заказчик обязан следовать расписанию обучения. 

6.7. Информация о составе услуги размещена на Сайте Исполнителя и может 
включать в себя как одну форму оказания услуг, так и несколько 

6.8. Услуги по обучению на Курсе, оказываемые Исполнителем по Договору, могут 
включать в себя несколько форм в зависимости от выбранных Заказчиком 
Программы и тарифа обучения: 

6.8.1. предоставление доступа к Обучающим материалам Курса (предоставление 
права использования РИД на условиях простой неисключительной лицензии); 

6.8.2. предоставление Обратной связи, в т.ч. по выполненным домашним заданиям, 
если это предусмотрено выбранными Заказчиком Программой и тарифа 
обучения, указанными на Сайте; 

6.8.3. проведение Вебинаров. 
6.9. Порядок оказания услуги по обучению на Курсе в форме предоставления 

доступа к Обучающим материалам Курса (предоставление права 
использования РИД на условиях простой неисключительной лицензии) 

6.9.1. Услуга по обучению на Курсе в форме предоставления доступа к Обучающим 

mailto:info@edu.edfin.ru
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материалам заключается в предоставлении Заказчику доступа к Видеоурокам, 
Методическим материалам, размещенным на Платформе за плату, тем самым 
Исполнитель предоставляет Заказчику право использования данных 
материалов на условиях простой (неисключительной) лицензии для личного 
ознакомления. 

6.9.2. Обучающие материалы размещаются Исполнителем в соответствующем 
разделе Платформы, доступ к которой предоставляется Заказчику в порядке, 
предусмотренном п. 6.2. Договора. 

6.9.3. Доступ к Обучающим материалам предоставляется Заказчику поэтапно. После 
некоторых уроков/модулей открытие следующего урока/модуля для ознакомления 
с Обучающими материалами, входящими в него, может быть (по усмотрению 
Исполнителя) предоставлен только после совершения Заказчиком определенных 
действий (выполнении им заданий). Форму и способ действий, которые Заказчик 
обязан совершить для открытия следующего урока/модуля выбирает Исполнитель 
и устанавливает на Платформе. В противном случае, последующие Обучающие 
материалы в связи с техническими возможностями Платформы могут не 
предоставляться Заказчику. 

6.9.4. При этом, если Заказчик не выполнил действий, необходимых для открытия 
следующего урока/модуля, то все открытые и доступные для ознакомления 
Обучающие материалы, считаются принятыми Заказчиком в соответствие с 
условиями Договора. 

6.9.5. Услуга Исполнителя по предоставлению доступа к Обучающим 
материалам Курса, входящих в Тариф, а равно предоставление права 
использования на условиях простой (неисключительной) лицензии 
считается оказанной качественно и принятой Заказчиком в полном 
объеме, без каких-либо претензий в случае, если Заказчик в течение 2 
(двух) календарных дней с момента предоставления Доступа, - не заявил 
мотивированных требований о расторжении Договора и возврате 
денежных средств в связи с некачественным оказанием услуг или 
нарушением Исполнителем иных условий Договора.  

 
6.10.  Порядок оказания услуги по обучению на Курсе в форме предоставления 

Обратной связи: 

6.10.1. Обратная связь может предоставляться на Платформе, а также посредством 
электронной почты и онлайн-мессенджеров, сервисов, используемых 
Исполнителем для оказания услуг, о чём Исполнитель информирует 
Заказчика. 

6.10.2. Доступ к разделу Платформы, на котором Исполнитель отвечает на вопросы 
Заказчика, а также осуществляет проверку выполненных Заказчиком 
заданий, если это они предусмотрены выбранными Заказчиком Программой и 
тарифом обучения, предоставляется Заказчику в порядке, предусмотренном 
настоящим Договором. 

6.10.3. Обратная связь предоставляется Исполнителем не позднее 7 (семи) рабочих 
дней со дня, следующего за днем обращения Заказчика. В случае если день 
обращения Заказчика приходится на нерабочий день, то день, с которого 
начинает исчислять срок для предоставления Исполнителем обратной связи, 
приходится на ближайший последующий рабочий день.  

6.10.4. При этом Заказчик уведомлен, что Исполнитель предоставляет Обратную 
связь с понедельника по пятницу с 10:00 до 19:000 по Московскому времени.  

6.10.5. Форма выполнения задания Заказчиком устанавливается Исполнителем на 
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Платформе. 
6.10.6. В случае, если Заказчиком не публикуются выполненные задания или 

обращения в разделе Платформы, предназначенной для Обратной связи или 
в мессенджерах, онлайн-сервисах, используемых Исполнителем для 
предоставления Обратной связи, Исполнитель не несет ответственность за 
непредоставление Обратной связи. Услуга считается оказанной по 
истечению срока оказания услуг, денежные средства возврату не 
подлежат. 

6.10.7. Услуга по предоставлению Обратной связи (в т.ч. проверки домашних 
заданий) считается оказанной в момент предоставления ответа 
Заказчику и принятой Заказчиком в полном объеме, без каких-либо 
претензий в случае, если Заказчик в течение суток с момента 
предоставления ему Обратной связи, - не заявил мотивированных 
претензий и требований о расторжении Договора и возврате денежных 
средств в связи с некачественным оказанием услуг или нарушением 
Исполнителем иных условий Договора. 

 
6.11. Порядок оказания услуги по обучению на Курсе в форме Вебинаров 

(Онлайн-эфиров, Эфиров): 

6.11.1. Дата, время и место проведения Вебинара определяются Исполнителем по 
своему усмотрению. 

6.11.2. Услуга может включать в себя как проведение единичного Вебинара, так и 
проведение нескольких Вебинаров, в зависимости от Программы и Тарифа, 
выбранного Заказчиком. 

6.11.3. О дате, времени и месте проведения Вебинара Заказчик информируется 
Исполнителем путем размещения указанной информации в личном кабинете 
Заказчика на Платформе и(или) в учебной чате в мессенджере Телеграмм. 
Исполнитель вправе (но не обязан) проинформировать Заказчика также 
посредством направления письма-уведомления на электронную почту 
Заказчика. Заказчик обязуется самостоятельно отслеживать актуальную 
информацию о проведении Вебинаров. Исполнитель не несет 
ответственности, если Заказчик не присутствовал на вебинаре по какой-либо 
причине, если информация о проведении Вебинара была доведена до 
Заказчика любым способом, доступным для ознакомления Заказчику.  

6.11.4. Исполнитель по своему усмотрению может производить запись Вебинара и 
вправе по своему усмотрению предоставлять к ней доступ Заказчику. Срок 
доступа Заказчика к записи Вебинара определяется Исполнителем 
самостоятельно. 

6.11.5. Услуга по проведению Вебинара считается оказанной Исполнителем в 
момент завершения Вебинара и принятой Заказчиком без возражений по 
качеству и количеству оказанной услуги, при условии, что Заказчик не 
выразил их в течение 2(двух) календарных дней с момента оказания 
услуги. 

6.11.6. На приемку оказанных услуг по проведению Вебинара не влияет отсутствие 
Заказчика на Вебинаре, независимо от причин такого отсутствия. 

6.12.  Исполнитель не выдает документ об обучении. Заказчик также 
уведомлен, что Исполнитель не оказывает услуги по обучению 
дополнительным профессиональным программам. 

 

7. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ УСЛУГ 
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7.1. Приемка услуг по настоящему Договору осуществляется поэтапно без 
подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг. 

7.2. Услуга Исполнителя, входящая в тариф и соответствующий модуль, считается 
оказанной качественно и принятой Заказчиком в сроки и на условиях, 
предусмотренных: 
– П. 6.9.5 – в отношении предоставления доступа к Обучающим материалам; 
– П. 6.10.6 и 6.10.7 – в отношении предоставления Обратной связи; 
– П. 6.11.5 – в отношении проведения Вебинаров. 

7.3. Моментом оказания услуги, входящей в тариф и соответствующий модуль, 
является соответствующие дата и время размещения, либо открытия данных 
услуг на Платформе. Срок, установленный п. 7.2 настоящей Оферты, начинает 
исчисляться в соответствующую дату и время. 

7.4. Заказчик уведомлен, что Исполнитель не гарантирует достижение 
Заказчиком каких-либо результатов от использования Заказчиком 
информации, полученной при оказании Услуг, в своей деятельности. 
Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком, если Заказчику 
по тем или иным причинам не понравилось содержание, оформление, 
познавательная ценность и т.п. приобретенной им Услуги. Заказчик 
принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с 
использованием информации и материалов, предоставленных 
Исполнителем в рамках исполнения своих обязательств по Договору. 
Исполнитель не несет ответственности за несоответствие 
предоставленной услуги ожиданиям Заказчика и(или) за его 
субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и(или) 
отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать 
Услуги оказанными некачественно, или не в согласованном объеме. 

7.5. Услуги Исполнителя, в т.ч. входящие в комплекс услуг по настоящей Оферте, 
соответствующий выбранным Заказчиком Программе и тарифу, оказаны 
качественно при соответствии с информацией, размещенной на Сайте 
Исполнителя и условиям настоящей Оферты. 

7.6. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не 
воспользовался Услугами, в т.ч. не посмотрел полностью или часть уроков 
и(или) иных материалов, не присутствовал на прямом эфире, не 
присоединился к чату и(или) не воспользовался им, и не уведомил 
Исполнителя о своем желании отказаться от Услуг в порядке, 
предусмотренном настоящей Офертой, Услуги считаются оказанными и 
принятыми в соответствии с п. 7.2 настоящей Оферты. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ 
 
8.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента акцепта Заказчиком и действует 

до момента исполнения сторонами своих обязательств по Договору. 
8.2. Срок оказания услуг по выбранным Заказчиком Программе и тарифу 

указывается на Сайте Исполнителя. Дата начала оказания услуг соответствует 
дате направления Исполнителем Заказчику письма с подтверждением записи на 
обучение и ссылкой доступа к Платформе и Обучающим материалам (п. 6.2 
Договора). 

8.3. Исполнитель имеет право в любой момент изменять условия настоящей Оферты 
в одностороннем порядке без предварительного согласования с Заказчиком, 
обеспечивая при этом публикацию измененных условий в Интернете на Сайте 
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Исполнителя не менее чем за сутки до их вступления в силу. Все изменения 
распространяются на отношения, возникшие между Исполнителем и 
Заказчиком после внесения таких изменений. 

8.4. Договор об оказании платных образовательных услуг прекращается: 
- в связи с завершением обучения (успешное освоение Программы и успешное 
прохождение итоговой аттестации); 
- досрочно по основаниям, установленным настоящим Договором. 

8.5. Исполнитель имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке в 
следующих случаях: 
- оскорбления Заказчиком Исполнителя, распространения Заказчиком 
недостоверной информации, информации порочащей либо наносящей вред 
деловой репутации Исполнителя и(или) третьих лиц, оказывающим услуги по 
Договору, и оказываемым им Услугам, любым способом, включая 
распространение указанной информации (в том числе, в виде обнародования 
переписки с Исполнителем или представителями) в Сети Интернет: в 
социальных сетях, в мессенджерах посредством любого рода рассылок и т.д., а 
также нарушение правил общения (Приложение №2 к Договору). В случае 
обнаружения Исполнителем факта подобного поведения Заказчика, Договор 
расторгается, о чем Заказчик уведомляется Исполнителем на адрес электронной 
почты Заказчика. Договор считается расторгнутым со дня направления 
Исполнителем соответствующего сообщения Заказчику. За данное нарушение 
Заказчик обязан выплатить Исполнителю штраф в размере 50 000 (пятьдесят 
тысяч) рублей за каждый случай нарушения. В противном случае Исполнитель 
имеет право обратиться в суд и(или) правоохранительные органы для 
привлечения Заказчика к ответственности, в т.ч. административной и 
уголовной; 
- нарушения Заказчиком авторских и исключительных прав Исполнителя или 
третьих лиц; 
- нарушения Заказчиком иных обязательств по Договору. 
В данных случаях возврат денежных средств Заказчику не осуществляется и 
является штрафом за нарушение Заказчиком своих обязательств по Договору.  

8.5. В момент досрочного расторжения Договора по любому основанию (причине) 
доступ к Платформам, предоставленным Исполнителем Заказчику в процессе 
исполнения Договора, прекращается.  

8.6. Заказчик уведомлен, что отказ Заказчика от исполнения договора возможен в 
любое время, как до начала оказания услуги, так и в любое время до завершения 
оказания услуг. Для досрочного расторжения Договора Заказчик обязан 
направить Исполнителю уведомление об одностороннем отказе в исполнении 
Договора (форма - Приложение №4 к Договору) в соответствие с п. 9.1 и п. 9.2 
Договора с Адреса электронной почты Заказчика на адрес электронной почты 
Исполнителя. Договор считается расторгнутым с момента получения 
Исполнителем Уведомления Заказчика об одностороннем отказе от исполнения 
Договора. 

8.7. При досрочном расторжении Договора по любому основанию Исполнитель 
осуществляет возврат денежных средств за вычетом фактически понесенных 
расходов и фактической стоимости оказанных и принятых услуг в соответствие 
с условиями настоящего Договора. 

8.8. По письменному заявлению лиц, подписанному собственноручной подписью, 
освоившим часть образовательной программы и (или) отчисленным из 
организации, осуществляющей образовательную деятельность, выдается 
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справка об обучении или о периоде обучения по образцу, самостоятельно 
устанавливаемому организацией, осуществляющей образовательную 
деятельность. 

 

9. ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
9.1. В случае отказа Заказчика от исполнения Договора на условиях Оферты 

возврат денежных средств, оплаченных Заказчиком за Услуги, осуществляется 
Исполнителем по Уведомлению Заказчика об одностороннем отказе от 
исполнения Договора (форма уведомления установлена в Приложении №4 
Договора). Заказчик также должен поставить собственноручно подпись в 
заявлении на возврат денежных средств. 

9.2. Заполненное Уведомление в виде фотографии или скан-копии Заказчик обязан 
направить Исполнителю на электронную info@edu.edfin.ru с темой письма 
«Возврат. Машина». 

9.3. Решение о возврате или об отказе в возврате денежных средств принимается 
Исполнителем в течение: 
- 10 (десяти) календарных дней с момента получения соответствующего 
заявления от Заказчика, если Заказчиком является физическое лицо; 
- 30 (тридцати) календарных дней с момента получения соответствующего 
заявления от Заказчика, если Заказчиком является индивидуальный 
предприниматель или юридическое лицо. 

9.4. При наличии оснований денежные средства возвращаются на счет Заказчика, с 
которого производилась оплата Услуг, если иной порядок не согласован 
Сторонами, в течение срока, установленного п. 9.3 Договора. 
Исполнитель не несет ответственности за задержку банком проведения 
операции по возврату денежных средств. 

9.5. Исполнитель осуществляет возврат денежных средств Заказчику в 
соответствии с Договором и Приложением №1. 
При этом в фактически понесенные расходы Исполнителя, не подлежащие 
возврату, входят расходы на оплату услуг сервисов, банков, преподавателей, 
спикеров, кураторов, специалистов поддержки и др. Сумма возврата 
рассчитывается на дату получения заявления от Заказчика по принципу 
пропорциональности: учитывается количество модулей, к которым был открыт 
доступ, и понесенные Исполнителем расходы (включая комиссии 3-им лицам). 

9.6. В случае, если Заказчик требует возврата денежных средств по истечении срока 
оказания услуг, указанных на Сайте и в настоящем Договоре, то Исполнитель 
вправе отказать Заказчику в возврате денежных средств в полном объеме на 
основании п. 7 Договора, поскольку Услуги считаются принятыми Заказчиком в 
полном объеме и без претензий к качеству. 

9.7. Расчет суммы, подлежащей возврату, определяется следующим образом: 
• рассчитывается стоимость каждого модуля (формула расчета: общая 

стоимость курса делится на количество учебных модулей, согласно 
программе курса, и определяется стоимость одного модуля (учебного 
периода). В Приложении 1 к Оферте указано количество модулей для курса; 

•  из общей суммы обучения вычитается стоимость модулей, к которым 
Заказчику уже открыт доступ; 

• из оставшейся суммы вычитаются расходы, понесённые Исполнителем в 
интересах Заказчика (комиссии платёжных систем, банков и пр.). 
Полученная сумма подлежит возврату Слушателю. 

9.8. Включенные в состав Курса учебные Модули равнозначны по стоимости. 

mailto:info@edu.edfin.ru
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9.9. Комиссионные сборы и проценты по платежам, уплаченные банкам и иным 
кредитным организациям Исполнителем в интересах Заказчика в процессе 
оплаты услуг по Договору, удерживаются с суммы, подлежащей возврату в 
соответствии с приведенным выше расчетом. 

9.10.  В случае, если оплаченная Заказчиком часть Онлайн-курса не покрывает 
фактически понесенные Исполнителем расходы, Заказчиком осуществляется 
доплата. 

 

10. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ. НЕИСКЛЮЧИТЕЛЬНАЯ 
ЛИЦЕНЗИЯ 

10.1.  Исполнитель (Лицензиар) предоставляет доступ к Обучающим материалам 
Заказчику (Лицензиату) на условиях простой неисключительной лицензии. 

10.2.  Заказчику предоставляется право использования Обучающих материалов, в 
следующем объеме: ознакомление с Обучающими материалами 
исключительно самим (лично) Заказчиком (Обучающимся), без права полного 
или частичного копирования, распространения, опубликования, 
воспроизведения, трансляции и иного использования. 

10.3. Лицензия предоставляется Исполнителем Заказчику на платной основе по 
стоимости лицензионного вознаграждения, указанной на Сайте. 
Лицензионное вознаграждение выплачивается за факт предоставления 
права использования РИД и не зависит от фактического его использования 
Лицензиатом. Неиспользование РИД со стороны Лицензиата не влечет за 
собой возмещения стоимости уплаченного Лицензионного 
вознаграждения и не является основанием для возврата Лицензионного 
вознаграждения. При расторжении Договора по инициативе любой из 
Сторон, размер лицензионного вознаграждения возврату не подлежит, 
поскольку лицензионное вознаграждение является платой за 
предоставление права использования РИД вне зависимости от того, 
воспользовался ли Лицензиат данным правом или нет, а также объема 
использованного права. Возврат лицензионного вознаграждения возможен 
только при наличии мотивированных претензий Заказчика к Обучающим 
материалам и в случае нарушения Исполнителем иных положений Договора. 

10.4.  Срок предоставления Лицензии по Договору указывается Исполнителем на 
Сайте и зависит от выбранных Заказчиком Программы и тарифа. После 
окончания соответствующего срока предоставления Лицензии Исполнитель 
блокирует Заказчику доступ к Обучающим материалам. 

10.5.  Лицензия на Обучающие материалы действует на территории всех стран Мира 
и сети Интернет.  

10.6.  Исполнитель вправе по своему усмотрению выдавать лицензии на Обучающие 
материалы любым третьим лицам (как возмездно, так и безвозмездно). 

10.7.  Исполнитель, в период действия Лицензии, может осуществлять действия, 
направленные на создание обновлений, модификаций и (или) 
усовершенствование Обучающих материалов. Также Исполнитель имеет право 
приостанавливать работу аппаратных средств, при помощи которых 
предоставляется доступ к Обучающим материалам, при обнаружении 
существенных неисправностей, ошибок и сбоев, а также в целях проведения 
профилактических работ и предотвращения случаев несанкционированного 
доступа к ним в любое время по собственному усмотрению и (или) во время 
возникновения такой необходимости, в т.ч. указанные в п. 4.4.2 Договора 
оказания услуг. Указанные случаи отсутствия у Заказчика доступа к 
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Обучающим материалам не являются неисполнением Исполнителем 
обязательств по Договору, в т.ч. по Лицензионному договору. 

 

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
11.1.  Исполнитель не несет ответственность за невозможность оказания услуг 

Заказчику по причинам, связанным с нарушением работы Интернет-канала, 
оборудования или программного обеспечения со стороны Заказчика, а также 
по любым другим причинам, препятствующим получению Заказчиком услуг, 
возникшим по вине Заказчика или по обстоятельствам, не зависящим от воли 
сторон. 

11.2.  Всю ответственность за незаконное использование информации, доступ к 
которой получает Заказчик в рамках исполнения настоящего Договора, несет 
Заказчик. 

11.3.  Обучающийся (Заказчик) обязуется не предоставлять свои 
аутентификационные данные для доступа в личный кабинет Платформы 
и(или) аккаунт мессенджера Телеграмм, что дает возможность знакомиться с 
материалами, третьим лицам для их доступа к Обучающим материалам, а 
также не предоставлять иными способами доступ к Обучающим материалам 
третьим лицам (в том числе не обнародовать, не распространять Обучающие 
материалы). При выявлении факта доступа третьих лиц к Обучающим 
материалам по вине Заказчика по требованию Исполнителя, направляемому на 
Адрес электронной почты Заказчика, Заказчик обязан оплатить штраф в 
размере 500 000 (пятисот тысяч) рублей. Размер штрафа обусловлен степенью 
возможного либо причиненного вреда правам и законным интересам 
Исполнителя. Требование Исполнителя о выплате штрафа подлежит 
немедленному удовлетворению в добровольном, досудебном порядке. В случае 
отказа, либо неудовлетворения требования о выплате штрафа Заказчиком, 
Исполнитель вправе незамедлительно обратиться в суд для защиты 
нарушенного права. 

11.4.  Исполнитель не несет ответственность за действия банков, электронных 
платежных систем, обеспечивающих оплату и возвраты денежных средств при 
заключении, исполнении и расторжении Договора. 

11.5.  Ответственность Исполнителя в любом случае ограничена размером 
вознаграждения Исполнителя (стоимости услуг по выбранным Заказчиком 
Программе и тарифу), полученного по Договору. 

11.6.  В случае нарушения Заказчиком п. 4.3.6 Договора, Исполнитель вправе удалить 
его из чата Заказчиков (Обучающихся на обучении) без предупреждения. При 
этом Исполнитель вправе (но не обязан) продолжить оказание услуг по 
Договору на Платформе. В случае, если Исполнитель удаляет Заказчика из чата 
и(или) с Платформы обучения, то договор прекращается с даты удаления 
Заказчика из чата и Платформы. 

 

12. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
12.1.  Все споры и разногласия стороны разрешают путем переговоров. Стороны 

пришли к соглашению, что для разрешения споров по Договору 
устанавливается обязательный претензионный порядок. 

12.2.  Если в ходе переговоров стороны не достигли соглашения, то 
заинтересованная сторона направляет претензию в письменной форме, 
подписанную уполномоченным лицом. Допускается направление претензии в 
виде скан-копии документа на электронные адреса сторон. Претензия 
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направляется с использованием средств связи, обеспечивающих фиксирование 
ее отправления (заказной почтой, электронной почтой и т.д.) по указанным 
реквизитам Исполнителя в данной Оферте, либо реквизитам Заказчика, 
указанным при оформлении заявки. В претензии Заказчика обязательно 
должны содержаться: ФИО Заказчика, требования, мотивированное 
обоснование требований, документы, подтверждающие оплату. 

12.3.  Исполнитель обязан рассмотреть претензию и уведомить о результатах в 
письменной форме в течение: 
- 10 (десяти) календарных дней с момента получения претензии от Заказчика, 
если Заказчиком является физическое лицо; 
- 30 (тридцати) календарных дней с момента получения претензии от 
Заказчика, если Заказчиком является индивидуальный предприниматель или 
юридическое лицо. 
Претензия со стороны Исполнителя к Заказчику подлежит рассмотрению в 
течение 30 (тридцати) календарных дней с момента получения претензии от 
Исполнителя Заказчиком. 

12.4.  В случае неурегулирования разногласий в претензионном порядке, а также в 
случае неполучения ответа на претензию в течение установленного срока, спор 
разрешается в судебном порядке в соответствии с законодательством 
Российской Федерации по следующей подсудности: 
- в соответствии с законодательством Российской Федерации, если Заказчиком 
является физическое лицо; 
- в Арбитражном суде Краснодарского края, если Заказчиком является 
индивидуальный предприниматель или юридическое лицо. 

 

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Договор действует с даты его заключения, которой считается дата акцепта 
Оферты Заказчиком, до даты исполнения обязательств, принятых на себя по 
Договору Сторонами. 

13.2. Договор действует на территории всех стран мира и в интерактивной 
информационной сети Интернет. 

13.3. Исключительные и личные неимущественные права на Сайт и любые 
результаты интеллектуальной деятельности, размещенные на Сайте, а также 
все материалы, доступ к которым получает Заказчик при заключении и 
исполнении Договора, принадлежат Исполнителю (либо третьим лицам, 
предоставившим Исполнителю право их использования) и охраняются 
действующим Законодательством Российской Федерации. 

13.4. Любая информация, доступ к которой получает Заказчик в связи с получением 
услуг по Договору, не может копироваться, передаваться третьим лицам, 
тиражироваться, распространяться, пересылаться, публиковаться в 
электронной, «бумажной» или иной форме без дополнительных соглашений 
или официального письменного согласия Исполнителя. 

13.5. Исполнитель имеет право уступать права, переводить долги по всем 
обязательствам, возникшим из Договора. Настоящим Заказчик дает свое 
согласие на уступку прав и перевод долга любым третьим лицам. О 
состоявшейся уступке прав и/или переводе долга Исполнитель информирует 
Заказчика посредством направления соответствующего сообщения на Адрес 
электронной почты Заказчика. 

13.6. Стороны признают себя участниками электронного взаимодействия в 
соответствии с действующим законодательством и соглашаются, что все 
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документы в электронной форме, подписанные простой электронной 
подписью, а также документы в формате PDF, скан-копий, фотографий, 
подписанные уполномоченным стороной лицом, признаются электронными 
документами, равнозначными документам на бумажных носителях, 
подписанным собственноручной подписью. Электронный документооборот 
производится Сторонами по адресам электронной почты, указанной 
Исполнителем в Договоре, указанном Заказчиком при регистрации на Сайте и 
(или) Платформе. При подписании документа простой электронной подписью 
(далее - ПЭП), а также предоставлении документов в формате PDF, скан-копий, 
фотографий, подписанные уполномоченным стороной лицом, Идентификация 
личностей Заказчика и Исполнителя производится через адреса их 
электронных почтовых ящиков и пароли к ним. При этом, адрес электронного 
почтового ящика будет являться открытой частью ключа ПЭП, а пароль к нему 
– закрытой частью ключа ПЭП. Стороны гарантируют, что третьим лицам не 
известны пароли от электронных почтовых ящиков Сторон. Каждая из Сторон 
исключила возможность подписания документов (в том числе ПЭП) 
неуполномоченными лицами. 
Стороны также признают за перепиской сторон юридическую силу, если она 
осуществлялась с электронных почт или в мессенджерах по номерам телефонов 
сторон (для Заказчика – электронная почта и номер телефона, указанные при 
заполнении формы на Сайте; для Исполнителя – электронная почта и номер 
телефона, используемые при оказании услуг по Договору), а также за 
перепиской сторон на Платформе, используемой для оказания услуг по 
Договору. 

13.7. По всем вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации. 

13.8. Все приложения являются неотъемлемой частью Договора. 
 

14. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ СМЕРДОВ ЕВГЕНИЙ АЛЕКСАНДРОВИЧ 

ИНН 632126034134 
ОГРНИП 309632024500024 
E-mail: info@edu.edfin.ru  
Адрес: Российская Федерация, 354055, Краснодарский край, г. Сочи, ул. Пластунская д.194/9 
Расчетный счет 40802810600000130425 
Банк АО «Тинькофф Банк» 
БИК Банка 7044525974 
ИНН Банка 7710140679 

 
Смердов Е.А./ 

mailto:info@edu.edfin.ru
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1  
к Публичной оферте 
(Договору) на оказание 
платных образовательных 
услуг 
в ред. от 25.12.2025 г 

 
 

ХАРАКТЕРИСТИКА УСЛУГ  
 
Стоимость: указана на Сайте  
Сайт: https://metod-sdobnikova.ru/machine  
Характеристика отдельных компонентов: 

• Предоставление доступа к Обучающим материалам на Платформе (включающие 
открытие доступа к материалам РИД онлайн-курса), что является предоставлением 
права использования РИД на условиях простой неисключительной лицензии на срок, 
указанный на Сайте (но не более 12 месяцев с момента открытия доступа к РИД); 

• Перечень РИД (предмет лицензионного соглашения): указан на Платформе; 
• Обратная связь предоставляется на протяжении 3 месяцев с момента начала оказания 

услуг; 
• Количество модулей: 4 шт. (модули, предоставляемые сверх данного количества 

являются бонусными и безвозмездными для Заказчика). 
 
Согласно п. 9.7 Договора: Расчет суммы, подлежащей возврату, определяется следующим 
образом: 

• рассчитывается стоимость каждого модуля (формула расчета: общая стоимость курса 
делится на количество учебных модулей, согласно программе курса, и определяется 
стоимость одного модуля (учебного периода). В Приложении 1 к Оферте указано 
количество модулей для курса; 
•  из общей суммы обучения вычитается стоимость модулей, к которым Заказчику уже 
открыт доступ; 
• из оставшейся суммы вычитаются расходы, понесённые Исполнителем в интересах 
Заказчика (комиссии платёжных систем, банков и пр.). 
Полученная сумма подлежит возврату Слушателю. 

 
Пример расчета: стоимость курса = 59 000 руб. В курс входят 4 модуля. 59 000:4=14 750 руб. – 
стоимость одного модуля. Заказчику был открыт доступ к двум модулям. Исполнитель понес 

расходы для оказания услуг Заказчику третьим лицам: банку – 6000 руб.; сервису по нейросетям – 
5000 руб. Расчет суммы возврата: 

59 000 – (14 750 х 2) – 6000 – 5000 = 18 500 руб. – подлежат возврату. 

 
 

 
 /Смердов Е.А. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://metod-sdobnikova.ru/machine
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2  
к Публичной оферте 
(Договору) на оказание 
платных образовательных 
услуг 
в ред. от 25.12.2025 г 

 
 

Правила общения 

 
В чатах, созданных Исполнителем для оказания услуг по Договору и на разделе 
Платформы, предназначенной для Обратной связи, Заказчику запрещено: 
1.1. Размещать информацию негативного характера; 
1.2. Высказывать претензии по качеству и объему оказываемых Исполнителем услуг; 
1.3. Использовать нецензурные выражения; 
1.4.Оскорблять и дискриминировать как Исполнителя, участников, так и третьих лиц 

по любому признаку (расовому, религиозному и пр.); 
1.5.Размещать в чатах, созданных Исполнителем в целях оказания услуг по Договору 

(далее- Чат) файлы, изображения, ссылки и т. п., содержащие нецензурный, 
оскорбительный контент; 

1.6. Публиковать сообщения/статьи/посты/ссылки рекламного (в любой степени) 
характера; 

1.7. Публиковать сообщения/статьи/посты/изображения, не относящиеся к теме 
Чата; 

1.8. Размещать ссылки на какие-либо чаты или подписные страницы, и любую 
информацию, запрещенную законодательством Российской Федерации; 

1.9. Оскорблять Исполнителя, ущемлять его честь, достоинство и деловую репутацию. 
 
Исполнитель вправе устанавливать и размещать на Сайте и (или) Платформе, и 
(или) в Чате дополнительные правила общения и поведения, которым обязан 
следовать Заказчик. При наличии каки-либо претензий Заказчик обязан обратить 
непосредственно (лично) к Исполнителю по адресу электронной почты: 
info@edu.edfin.ru . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:info@edu.edfin.ru
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 3  
к Публичной оферте 
(Договору) на оказание 
платных образовательных 
услуг 
в ред. от 25.12.2025 г 

 
ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ О ПРИСОЕДИНЕНИИ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ О ПРИСОЕДИНЕНИИ 

к публичной оферте на заключение договора  
оказания платных образовательных услуг  

 
«__»________ 20__г.  

 
Гражданин РФ, _________________________________________________________________________________________________,  
                                                               (Фамилия, имя, отчество) 

Адрес регистрации:____________________________________________________________________________________________________ 
телефон:__________________________, E-mail:___________________________________________ ,ИНН:________________________ 
именуемый (-ая) в дальнейшем «Заказчик» в соответствии со статями 428, 437 Гражданского 
кодекса Российской Федерации, уведомляет  

Индивидуального предпринимателя Смердова Евгения Александровича (ОГРНИП 
309632024500024), действующего на основании Лицензии № Л035-01218-23/00345666 от 25.05.2022 
г., выданной Министерством образования, науки и молодежной политики Краснодарского края, (далее 
по тексту - Исполнитель)  

о полном и безусловном присоединении к условиям (акцепте условий) договора оферты, 
размещенного по адресу  https://metod-sdobnikova.ru/machine (далее - Договор).  

Все положения Договора разъяснены в полном объеме, включая правила внесения в Договор 
изменений и дополнений.  

1. Заказчик в соответствии с п. 1 ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации полностью 
и безоговорочно присоединяется к условиям Договора публичной оферты, опубликованной на 
официальном сайте по адресу https://metod-sdobnikova.ru/machine . 

2. Совершая Акцепт Оферты Заказчик безоговорочно принимает все условия Договора без каких-
либо изъятий или ограничений на условиях присоединения и обязуется неукоснительно соблюдать 
их.  

3. В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» 
свободно, своей волей и в своем интересе даю Исполнителю согласие обработку своих персональных 
данных. 

 
* Обучающийся (заполняется, если Заказчик и Обучающийся – разные лица, если 

Обучающийся и Заказчик одно и то же лицо – не заполняется) 

ФИО: __________________________________________________________________ 

Место нахождения или место жительства: ___________________________________ 

ИНН: __________________________________________________________________ 

Телефон: _______________________________________________________________ 

e-mail: _________________________________________________________________ 

 

 
Заказчик: ______________________/______________________________________________ 
                                 подпись                                                                                    расшифровка подписи  
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 4 
к Публичной оферте 
(Договору) на оказание 
платных образовательных 
услуг 
в ред. от 25.12.2025 г 

 
ФОРМА УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ ОДНОСТОРОННЕМ ОТКАЗЕ  

ОТ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА 
 

Индивидуальному предпринимателю Смердову 
Евгению Александровичу 
ИНН 632126034134 
ОГРНИП 309632024500024 
 

От Заказчика:_________________________ 
_____________________________________ 
_____________________________________ 
Паспорт: серия________ №______________ 
выдан «_____»____________ __________ г. 
_____________________________________ 
_____________________________________ 
код подразделения _____________________ 
адрес регистрации _____________________ 
ИНН (для ИП и юр.лиц)_________________ 
Адрес регистрации ____________________ 
_____________________________________ 
_____________________________________ 
Тел.: + _______________________________ 
E-mail: _______________________________ 
 

 
Уведомление об одностороннем отказе от исполнения Договора 

 
«______»____________  202___ г. мною (Заказчиком) была акцептована Оферта на заключение 

Договора оказания платных образовательных услуг в действовавшей на тот момент редакции 
(далее - Договор), и размещенной на Сайте Исполнителя. 

Обучающимся по Договору является (нужное подчеркнуть): лично Заказчик / третье лицо: 
___________________________________________________________________________. 
                                           ФИО Обучающегося, если Заказчик и Обучающийся – разные лица 

Приобретенная программа обучения:___________________________________________. 
Приобретенный тариф обучения:_______________________________________________. 
Стоимость оплаченных услуг по приобретенной Программе и тарифу 

составляет:__________________________ рублей. 
 

В связи с ____________________________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________ уведомляю об одностороннем 
отказе от дальнейшего исполнения Договора и прошу произвести возврат уплаченных мною 
денежных средств за вычетом фактической стоимости оказанных на момент получения 
Исполнителем настоящего Уведомления услуг и фактических расходов Исполнителя, понесенных 
в связи с оказанием мне услуг по обучению в соответствии с условиями Договора. 

 
Денежные средства прошу перечислить по следующим банковским реквизитам, с которых 
производилась оплата услуг: (указать банковские реквизиты). 

 
Приложение:  
 
«_____»___________ 202___ г.                       ______________/_______________________          
 
 
 


